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Информация

по рассмотрению устных и письменнъIх обращений граждан, поступивIIIих в

Мэрию города Грозного и ее структурные подрzвделени,I

за ноябрь 2025 года

рассмоц)ения обращений цраждан Российской Федерацип> и Законом

Чеченсной Ресгryблики от 5июля 2006 года Nч 12-рз <<О порядке рассмотрения

обраще-;ий граждан в Чеченской Ресгryблике>>,

С устными и письменными обращениrIми за ноябр ь 2025 года в Мэршо и

ее структурные подразделения обратилось граждан - 5 419,

Ребота с обращениями

соответствии с Федералъным

из них:
З751 - решено положительно, что cocTaBJuIeT

|раждutн, обратившихся в Мэрию г, Грозного

1 408 - р€lзъяснено (26,0 %)

Отказапо-6 (0,1%)
254 обращения цраждан на рассмотрении (4,7 %)

из них:
С устными обращениями в Мэрию г,

граждан - 4274
Обращения 2938 цраждан решены положителъно,

от общэго числа ycTHbIx обращений граждан,

цраждан в Мэрии города Грозного ведется в

Законом от 2 мая 2006 года Jф 59 <<О порядке

(69,2%) от общего числа

Грозного обратилось

что cocTaBJuIeT 68,7 %

от цраждан, из Правителъства Чеченской

что составJIяет 71,0 %
поступивIIIих в Мэршо

Письменнътх обращений
Ресггубllики поступило - 1145.

Обрашения 813 црarкдан решены положителъно,

о, Ъбщ..о числа писъменных обращений цраждан,

г. Грозного.
в социалъные сети в адрес Мэра г. Грозного за ноябрь 2025 года

поступило 23 обращения:
из них:
разъяснено - 40.

На приеме цраждан по личным вопросам Мэром г, Грозного

Х.-М.Ш. Кадыровым принято б граждан, из них:

разъяс*rено-1
на рассмотрении-5

Начальник отдела по работе
с обршlениями гражданам Х.А. Кагерманова


